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Estamos aqui para cuidar, preservar e escrever uma histéria mais sustentavel
para as comunidades do presente e do futuro. Queremos ser parte da
soluco no desafio conjunto da sustentabilidade e, para isso, usamos a nossa
escala para fazer a diferenga, acelerando solugdes circulares e evitando o
desperdicio.

Desenvolvemos e implementamos medidas de conservagéo de recursos
naturais, com vista a reduzir o impacto ambiental da nossa atividade.

Algumas das nossas principais preocupacgoes:

* Promover a melhoria continua do desempenho ambiental
e prevencao da poluicio

* Cumprir os requisitos legais ambientais aplicaveis e outros
requisitos ambientais subscritos pela empresa

* Reduzir e controlar os consumos energéticos
e de matérias-primas

« Otimizar recursos, principalmente no uso de materiais
reciclados/reciclaveis

* Reduzir emissoes de odores e de ruido

* Diminuir producao de Residuos Solidos através da redugdo
do seu volume e recuperagao de materiais secundarios

* Aplicar os principios de gestio de residuos de embalagens
dando-lhes destinos finais adequados.

Figue a conhecer a nossa politica de sustentabilidade ambiental aqui.
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Ao longo dos ultimos anos,

temos vindo a testar um conjunto
de novas solugdes em prol da
reducio do consumo energético,
nomeadamente, nos novos
restaurantes.

Paralelamente, estamos a trabalhar
na produgao de energia através da
colocacio de paineis fotovoltaicos
nos restaurantes elegiveis.

100%

Sabia que...

O chao do PlayPlace dos nossos
restaurantes é feito de pneus
reciclados?

A nossa estratégia para a gestio de residuos

Reduzir Repensar Reciclar Reutilizar
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Os materiais utilizados
nas nossas embalagens,
retirando, sempre que
possivel, materiais
desnecessarios ou
acessorios, sem
comprometer o seu
desempenho.

Ao introduzir mais matéria-
prima reciclada nas nossas
embalagens e ao promover
a circularidade dos nossos
residuos, alimentares e
nao alimentares.

As nossas embalagens,
privilegiando matérias
primas provenientes
de fontes renovaveis,
certificadas e/ou
recicladas.

As nossas embalagens
e residuos, promovendo
a sua correta separagao
e encaminhamento nos
restaurantes.

Hoje, 100% das nossas embalagens de papel e cartiao
sao certificadas pela Forest Stewardship Council (FSC).




Palhinhas em
papel (entregues
s6 a pedido)
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Copos entregues a
pedido e em papel
(anteriores copos
transparentes)

e Sundae em papel

Bebidas quentes

com tampas em
papel
Talheres de
salada em
madeira
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Copo Mcflurry

e sem tampa

Colher Sundae
em madeira

Colher Mcflurry
em madeira

Embalagens de
livros Happy
Meal em papel
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Colher de sopa
em bioplastico

Com estas alteracdes estamos a
reduzir o consumo de plastico em
mais de 550 toneladas, por ano, nos
restaurantes em Portugal — dados

que incluem 64 milhdes de palhinhas
e mais de 90 milhdes de tampas de

bebidas.
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* Promover a separacao

de residuos nos nossos
restaurantes com a introducao
de novos ecopontos

* Privilegiar parceiros
nacionais para a compra
de bens, matérias primas e
servicos

e Evitar o desperdicio ao
oferecer ketchup e palhinhas
apenas a pedido

» Trabalhar com parceiros tao
exigentes quantos nés no que
respeita a criagdo e adocio
de solugoes ambientalmente
responsaveis
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* Monitorizar de forma
regular os nossos indicadores
ambientais, como o consumo
de agua e energia

e Atuar com transparéncia,
sendo anualmente emitido
um relatorio de desempenho
ambiental por restaurante

* Promover a circularidade
das nossas embalagens e
residuos, sendo disso exemplo
o projeto de reciclagem dos
nossos 6leos alimentares
usados

* Promover rondas diarias
para a limpeza de residuos
nas imediacdes

dos restaurantes



A McDonald’s foi a primeira marca de restauragdo em
servigo rapido a certificar o Sistema de Gestdo Ambiental
(SGA) de todos os restaurantes, de acordo com a norma de
referéncia ambiental ISO 14001. Este processo garante a
monitorizagdo regular dos indicadores ambientais, como

o consumo de dgua ou de energia, respetivo registo e
acompanhamento, sendo anualmente emitido um relatério

de desempenho ambiental por restaurante.

Em 2014, a McDonald’s concluiu um ciclo de remodelagédo
de restaurantes no qual procurou, sempre que possivel,
contratar empresas nacionais. Foram selecionados

e aplicados materiais de construgao sustentaveis e
equipamentos e tecnologia eficientes energeticamente,
sobretudo no que respeita a iluminag&do 100% LED, sistema
de gestdo centralizado de energia, maxima exigéncia sobre
a eficiéncia energética dos sistemas de climatizagdo e
ventilagdo, de refrigeragao de fritadeiras e grelhadores,
bem como para o consumo de agua.

Mais recentemente, desde 2022, temos vindo a
implementar nos restaurantes novos e remodelados a
partir desse ano um conjunto de inova¢gdes em prol da
transigdo energética bem como implementados novos
ecopontos para a separagao de residuos.

Efetuamos rondas diarias para a limpeza de residuos nas
imediagdes dos restaurantes. Mediante as necessidades,
cada restaurante mobiliza uma patrulha de limpeza,
identifica uma area de atuagdo e define o horarioe a
periodicidade das intervencgdes.

Em cooperacao com os franquiados McDonald’s,
utilizamos painéis solares térmicos para o aquecimento
de agua e painéis fotovoltaicos para a producio de
energia. Cada restaurante equipado com estes painéis
prevé produzir, em média, 6.000 Kwh de energia elétrica
por ano. Em 2023, garantimos 180.000 kwh de produgéo de

energia elétrica.

Estamos num processo de transicio de 100% da frota
do escritorio para modelos elétricos e, atualmente, esse
objetivo ja se encontra cumprido a 70%.

Olhamos
para o futuro

Pretendemos instalar, até 2025, carregadores
elétricos em todos os restaurantes McDrive do
pais, elegiveis para tal.

Com a criagdo desta rede de carregadores de
veiculos elétricos e hibridos em vérios pontos
do pais, a McDonald’s pretende promover esta
forma de mobilidade junto da comunidade,
encorajando e facilitando a adogao de
comportamentos mais sustentaveis.







